
L’année 2022 a considérablement marqué la pleine reprise des Activités Sociales. Que 
ce soit au niveau local ou national, les électriciens et gaziers ont renoué avec l’offre 
proposée.

Élus et professionnels ont œuvré pour porter une offre à la hauteur des enjeux et 
des attendus. Côté CMCAS, comme vous le constaterez dans ce bilan, toutes les 
activités ont bien reprises et la satisfaction reste au rendez-vous, au regard de la forte 
participation des bénéficiaires.

Dans ce bilan vous est présenté la répartition des bénéficiaires, les chiffres clés de la 
proximité, des zooms sur la communication, un retour sur les activités effectuées et 
le logiciel d’inscription, les séjours jeunes, l’Action Sanitaire et Sociale, un point sur la 
gestion ainsi que la composition du Conseil d’Administration à ce jour. 

Un bilan complet pour une offre complète, destinée à tous les agents des IEG, actifs 
et pensionnés. Si cela sonne comme une évidence aujourd’hui, il convient de prendre 
en considération l’évolution de notre société et des IEG. 

Côté gouvernement, c’est la course à la suppression des conquis, à l’image de la 
réforme de la retraite et dans un futur proche de la Sécurité Sociale.

Côté IEG, c’est la séparation physique qui est mise en œuvre après la séparation des 
entreprises. Sur nos 3 départements, les projets de déménagement des sites ENEDIS 
et/ou GRDF sont engagés. En parallèle, c’est la restauration méridienne CCAS qui est 
mise à l’arrêt par les employeurs pour diviser d’avantage. 

Nous sommes en 2023 après Jésus Christ. Tout est mis en œuvre pour séparer les 
électriciens, les gaziers, les inactifs. Tout ? Non ! Un organisme mené par une majorité 
CGT résiste encore et toujours à l’individualisme, ce sont les Activités Sociales ! 
Rejoignez-nous ! 

Gaël Classen

Président 
de la CMCAS   

Berry Nivernais

20222022Bilan des 
Activités Sociales



Les bénéficiaires 
de la CMCAS

Coefficient social des Ouvrants Droit* (en %)

Composition familiale des Ouvrants Droit
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Parmi les Ouvrants Droit
40 % d’actifs

60 % d’inactifs

67 % d’hommes

33 % de femmes

Les bénéficiaires

4 045 Ouvrants Droit

4 140 Ayants Droit

28% de la population totale d’OD, 28% de la population totale d’OD, 
soit 1117 NIA distincts, ont contacté l’accueil soit 1117 NIA distincts, ont contacté l’accueil 

professionnel de notre CMCASprofessionnel de notre CMCAS

La CMCAS est 
au service de :

8 185         
bénéficiaires

Tranches d’âge des Ouvrants Droit 

* Ayant mis à jour leurs droits

La répartition des OD par SLVie



3

Les chiffres clés 
de la proximité

Zoom sur les appels
au 09 69 36 14 00

Ouverture du numéro en mars 2022 :

Répartition par canal 

Durée de traitement des demandes

86 % 
des réponses sont apportées 

le jour même.

92 %
des réponses sont 

apportées dans les 3 
jours qui suivent la 

demande.

482 bénéficiaires rencontrés lors des permanences en 2022,
y compris dans les antennes professionnelles

3 115 appels reçus

21 à 22 %  lundi, mardi et vendredi (jours 
avec le plus d’appel)

10h horaire le plus fréquenté

8h et 13h horaires les moins fréquentés

Mars mois le plus fréquenté

Nombre de demandes clôturées 

2 101
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Zoom sur les mails 
envoyés aux bénéficiaires

51 
campagnes 

d’emailing ont été 
envoyées en 2022

Coût de 
l’abonnement + 
conso DOLIST 
1 051.83 € 

Supports de lecture 
des mails envoyés : 

Ordinateur
Smartphone

Tablette

Taux de réactivité
(clics)

 17.7 %
soit une moyenne 

de 207 cliqueurs* par campagne

*personnes ayant cliqué au moins une fois

Taux de 
désabonnement

0.68 %
soit 21 personnes 

qui se sont désabonnées 

Taux d’ouverture
(mails ouverts)

53,29 %
soit une moyenne 

de 1 214 ouvreurs par campagne

Nombre de mails 
envoyés

116 185
soit une moyenne 

de 2 278 mails par campagne

Nombre d’OD 
destinataires 
des mails

3 077 
soit 76,07 % des OD de la 

CMCAS
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Les SLVie et les Commissions
Des activités Par et Pour tous 

Sports, Culture et Loisirs
des activités pour tous les goûts

186
PASS’ 

CULTURE
utilisés

199
PASS 
ACTI’
Jeunes

131
PASS’ 
SPORT
utilisés

        2 Gazélec sportifs : 

BOURGES CHÂTEAUROUX

8 sections8 sections

18
Activités
annulées

144 Activités réalisées 

Badminton, Football, Golf, Musculation/Fit-
ness, Ski, Tennis, Tennis de table, Voile

Aquagym, Badminton, Ball-trap,  Golf,
Gymnastique, Pétanque, Tennis, Tennis de 
Table

162
Activités

proposées

5054
Bénéficiaires 
participants



Mes Activités

La boutique en ligne de la CMCAS Berry Nivernais est accessible depuis Février 2020. 
Elle permet aux bénéficiaires de s’inscrire et payer en ligne leurs activités sociales de 
proximité.

Depuis le lancement de ce projet, ce sont 65 CMCAS qui ont déjà ouvert leur espace 
en ligne, permettant aux bénéficiaires de s’inscrire sur des activités proposées par 
toutes les CMCAS. 

Nombre de commandes par tranche d’âge et mode de paiement

392 566 €
ont transité

via l’application
40 % par CB

60 % par chèque

2007 OD
se sont connectés
 à la boutique en 

ligne 

175
Activités
en ligne

2744 
commandes 
réalisées182 €

de
moyenne
d’achats
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Séjours Jeunes

300
enfants sont   

partis en vacances 
avec les Activités 
Sociales en 2022
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48 47

148

57

Hiver Printemps Eté Automne

Nombre de Jeunes de la CMCAS affectés par saison

14

75
80

71

60

4-5 ans 6-8 ans 9-11 ans 12-14 ans 15-17 ans

Nombre de Jeunes de la CMCAS affectés par tranche d’âge



Action Sanitaire et Sociale

Aides versées ou apportées aux 
bénéficiaires par le FASS 
(Fonds d’Action Sanitaire et Sociale)

103 personnes ont bénéficié de la Contribution Vie 
Etudiante et de Campus (CVEC)
96 personnes ont bénéficié de l’Aide Familiale à la Petite 
Enfance (AFPE)
63 personnes ont bénéficié de l’Aide à l’Autonomie 
des Jeunes  (AAJ)
4 personne a été aidée pour un Secours à l’Hébergement 
(SHT)
12 personnes ont été aidées à domicile suite à un retour 
d’hospitalisation (ARDH)
9 personnes ont été aidées pour la Télé-Assistance (TA)
154 personnes ont bénéficié d’un Plan d’Actions 
Personnalisé (PAP)
57 personnes ont bénéficié d’aides dans le cadre du 
handicap en 2022 

530 aides représentant un budget total de 316 950 € 
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Nombre de Bénévoles - Visités par SLVie

Bourges: 34 - 139
Châteauroux: 53 - 258
Vierzon: 30 - 92
Nevers: 36 - 179
St Amand: 15 - 73
Belleville-Cosne: 15 -  62

Aides versées ou apportées 
aux bénéficiaires par la 
Commission SISH (Fonds Propres) 

3 personnes ont bénéficié d’un prêt d’honneur (ASR)
1 personne a bénéficié d’une aide solidarité (ASNR)

4 aides représentant un budget total de 3 688 €

428
personnes ont 

bénéficié d’aides 
en 2022

Envie de devenir 
vous aussi visiteur du 
Réseau Solidaire pour 

créer du lien ? 

Contactez la 

CMCAS ! 

Le Réseau de Lien Social 
et Solidaire, c’est toujours :                     

183 Bénévoles
803 Visités



Gestion

Dotation de la CMCAS de 2018 à 2022Dotation de la CMCAS de 2018 à 2022

Répartition du budget primitif Répartition du budget primitif 
2022 par domaine d’activité2022 par domaine d’activité

Charges de gestionCharges de gestion
 de la CMCAS de 2018 à 2022 de la CMCAS de 2018 à 2022

Les Activités Sociales de l’énergie sont financées par une contribution des entreprises 
de la branche des industries électriques et gazières, déterminée en fonction des 
volumes d’électricité ou de gaz commercialisés, distribués ou transportés par 
l’entreprise, ainsi que du volume d’électricité produit, multipliés par des coefficients 
forfaitaires en euros par gigawattheure (mode de calcul fixé par le décret de 10 mai 
2017 modifiant l’article 25 du statut du personnel des IEG). La répartition entre 
les CMCAS est faite par le Comité de Coordination conformément aux règles de 
fonctionnement prenant en compte la superficie de chacune d’elle, le nombre de 
bénéficiaires actifs et inactifs.
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382 949 € 386 123 € 376 474 €

279 564 €

329 406 €

2018 2019 2020 2021 2022

69 057 €

83 703 €
77 744 €

67 584 € 66 245 €

2018 2019 2020 2021 2022

Jeunesse
10,81%

P.A.C.L
35,63%

Santé
2,70%Fêtes Traditionnelles

2,11%

Sport
4,31%

Formation
0,93%

Communication
3,09%

Charges de Gestion
10,25%

Réserves
30,17%

RÉPARTITION BUDGET PRIMITIF ET COMPLÉMENTAIRE 2022
PAR DOMAINE



Composition 2023 du C.A. 
des SLVie, Commissions et 
Professionnels du Territoire

Conseil d’Administration 2023

Président.e.s des Commissions

Secrétaire Assistante des Élus
Poste vacant
Technicien.ne.s Séjours Activités
CARRÈRE Olivier 
JOSSO Edwige
LEGER Nathalie 
Assistante Action Sanitaire et sociale
HOWA Valérie
Assistant Conseil et Promotion
Hervé DUBOIS
Technicien-ne.s Conseil et Promotion
BALIN Yohan
GACZOL Annie
LÉCUYER Frédérique
PICHOT Éric
RADEL Valérie
Référente Mes Activités - mission Direction 
de l’Offre
Laëtitia BESSIÈRE

Composition des SLVie

Professionnels du Territoire Centre 

Commission Achats : CLASSEN Gaël
Commission Contrôle Financier : THEIS Kevin
Des Activités : PRETRE Claire
Jeunesse : PRETRE Claire
Santé Invalidité Solidarité Handicap :  PRADET Patrick

CGT – 16 sièges
CLASSEN Gaël - Président
DUPUY Jean-Claude – Vice-Président Délégué
GAUTIER Hervé - Vice-Président 
COUSIN Marie-Laure – Secrétaire Générale
BOISGIBAULT Thierry – Secrétaire Général Adjoint
LARCHER Fabien - Trésorier
BITAUD Jacky – Trésorier Adjoint 
CHAILLER Jessy 
DAMMAN Yves
FERRET Christophe
FROT Patricia
LAVACHE Florence
PARISSE Pierre
PLASSON Dominique
PRADET Patrick
PRETRE Claire

CFE/CGC – 5 sièges
COTE Benjamin – Vice-Président
LEBEL Damien
LEFEVRE Lionel
RANIERI Vivien
VIOLTON Didier

CFDT – 3 sièges
DEVOST Jean-Camille - Vice-Président
CHAMBENOIS-GAUTIER Sabine
LAVENIR Dominique

SLVie 1 : Bourges 
Président : GAUTIER Hervé
SLVie 2 : Châteauroux
Président : LARCHER Fabien
SLVie 3 : Vierzon
Président : PLASSON Dominique
SLVie 4 : Nevers
Présidente : COUSIN Marie-Laure
SLVie 5 : Saint Amand
Président : MOMBOISSE Vincent 
SLVie 9 : Belleville Cosne
Président : BOISGIBAULT Thierry 
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